E-tervise kasutatavuse hindamise vahend (HUBBI) [Estonian]

	Nr.
	Estonian Item
	Answer options

	1
	Mul tekkis [süsteemi] kasutamisel süsteemivigu
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	2
	Ma jään [süsteemi] kasutamisel jänni
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	3
	[Süsteemi] on mugav kodus kasutada
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun 
	täiesti nõus

	4
	[Süsteem] sobib mulle
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	5
	[Süsteem] on abiks ühe või mitme kroonilise tervisehäirega inimeste jälgimisel
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	6
	Näen [süsteemis] kõike selgelt
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	7
	[Süsteemi] signaale, hoiatusi ja vihjeid on lihtne tõlgendada
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	8
	[Süsteemis] iga lehe paigutus on haarav
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	9
	Sõnumid [süsteemis] on hästi struktureeritud
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	10
	Ma tean, kust [süsteemist] vajalikku teavet leida
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	11
	Ma mõistan [süsteemi] erinevate osade vahelisi seoseid
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	12
	[Süsteemi] teavet on lihtne mõista
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	13
	[Süsteem] seletab keerulised meditsiinilised teemad selgelt lahti
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	14
	[Süsteemi] veateated näitavad mulle selgelt, kuidas probleeme lahendada
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	15
	[Süsteem] selgitab piisavalt, kuidas teha süsteemiprotseduure nt. konto loomine, sisselogimine, seadete muutmine, teiste seadmetega ühenduse loomine
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	16
	[Süsteem] annab piisavalt tagasisidet, et toetada mind oma tervisega toimetulekul
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	17
	Üldiselt olen [süsteemiga] rahul
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus

	18
	Mulle meeldib, kuidas [süsteem] minu tervisele kaasa aitab
	Ei ole üldse nõus
	ei nõustu
	ei nõustu ega ole ka nõus,
	nõustun
	täiesti nõus






